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Réclamations : 

 

Conformément à notre démarche qualité et à notre certification 
Qualiopi, toute réclamation relative à nos prestations de 
formation peut être adressée : 

• par e-mail : contact@asf-formation.fr 
• par courrier : Académie Savoir & Faire – 3 rue René Dupont – 
08090 Tournes 

Chaque réclamation fait l'objet d'un examen et d'une réponse 
dans les meilleurs délais. 

Pour plus d'informations, consultez notre règlement intérieur. 
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